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Min reise! ✈
● Interesse for sosiale 

medier
● Bachelor i 

kulturprosjektledelse
● 3 år i Fanbooster
● 2 år i Oculos 
● 2 år i Helly Hansen
● OBOS i snart 2 år

● Samtidig - 6 år i Slottsfjell som campsjef, 
og 9 år Backstage på Palmesus.







DA
Likes, 

kommentarer, 
delinger og 

engasjement

NÅ
Kjennskap, 
preferanser, 

lojalitet, 
annonsering og 

salg



Ting som må gjøres!

● Planlegging og arbeidsfordeling. Den som er 

ansvarlig for SoMe må også ha egen interesse i 

det og få lov til å prøve ting!

● Hvert innlegg må ha ett mål

* Inspirere, informere eller konvertere?

* Baser suksessen på målet, ikke alt annet

● Svar alle, alltid!

● Post minst en gang i måneden, helst en gang i 

uka 

● Budsjetter innhold og annonsering på sosiale 

medier



Ting som bør gjøres!

● Kast dere ut i betalt annonsering, 

markedsføring er ikke gratis. 

● Promoter SoMe kanalene deres på andre 

flater.

● Intern kreativ workshop, hva har 

fungert, hva fungerer ikke, hva skal 

dere prioritere framover. Finn kontoer 

dere kan ta inspirasjon av!

● Engasjer dere i andres kanaler, 

engasjement skaper engasjement!



Ikke la deg lure av alle ryktene om 
“algoritmene”🔥



Hva fungerer? Testing og måling er veien til suksess 🦄

Algoritmene liker: Godt innhold med konkrete målsettinger!



Bildebruk 🖼 

● Stående bilder er generelt det som gjør 

det best i de fleste sosiale medier for 

tiden - da det tar opp mest av skjermen. 

Men det er ikke avgjørende. (4:5 format)

● Bruk bilder av mennesker (gir ofte mer 

engasjement). Se over innholdet deres, hva 

har gitt mest engasjement? Definer 

elementene og bruk mer av det.

● Dropp reklameplakater og bilder med mye 

tekst! Minimer bruk av pressebilder.

● Repost gjerne, men spør først.



Tekst 📝

● Det viktigste må alltid komme først!

● Lengden på teksten har ikke så mye å si. Men 

prøv å hold det kort og konsist. Lenk heller 

ut til en nettside hvor man kan lese mer. 

● Bruk EMOJIS, sjansen for engasjement øker med 

50% i tekster som inneholder det 🤩

● Rettskriving og flyt er viktig, få noen til å 

lese over tekstene dine. 



Chair prinsippet 📝
● Challenging / Utfordre

● Helpful / Hjelpsom

● Amusing / Morsom eller Underholdende

● Interesting / Interessant

● Relevant / Relevant

Kilde: John Espirian



Viktig om video! 📹
● Ikke post YouTube lenker på andre kanaler. Last evt 

videoer opp direkte i Facebook og Instagram også.

● Videoene må ikke være perfekte, noen ganger kan en 

mobilvideo være nok.

● 85% av all video på Facebook og 12% av all video på 

Instagram sees uten lyd. Teksting kan være riktig å 

legge på.

● Lengde på video, har ikke så mye å si så lenge det 

du viser engasjerer. De 3 første sekundene er 

viktigst! 

● Redigeringsapp til mobil: InShot



Instagram 📷
- Først og fremst en visuell kanal, deretter en informativ



Instagram
● Globalt er over 90% av brukerne under 35 

år*

● Pass på at dere har bedriftsprofil, og 
få nyttig statistikk, feature din egen 
#emneknagg. Få oversikt over antall 
visninger, mest populære poster ++

● En rød tråd i profilen - lever det 
følgerne forventer! 

● Noen velger en spesiell look, et tema, 
en spesiell måte å klippe / redigere på.

*Elg.oslo 
 



Instagram-#emneknagger 

● Ikke før brukeren bort, bruk 
relevante #emneknagger!

● Bruk alltid egen #emneknagg og 
sørg for at den er med på alt 
annet markedsmateriell.

● 5 styk er mer enn nok.

● Legg de i posteteksten, ikke i 
kommentar.



Instagram-lokasjon

● Legg inn lokasjon så ofte det 
er relevant, i bildene. 

● Du kan havne på fleres radar.

● Enkel måte å gi mye informasjon 
på!

● Bruk venuet!



Instastory
● Mye mindre filtrert og mulighet til 

å vise noe ekte. Her kan du teste! 

● Insta-story gir deg mange flere 
muligheter til å kommunisere med 
publikummet ditt!

● Spørsmål, avstemminger, eventer ++ 

● Ide: Spør følgerene hva de vil se 
mer og mindre av på kanalen!

● På YouTube finnes det mange gode 
“How-to” videoer om stories!



Reels
●  Små videosnutter som du kan legge 

lyd på. 
● Muligheter til å teste trender og å 

nå ut til spesielt interesserte i 
din målgruppe.

● Personalisert og “ekte content”, 
Gen-Z og Millennials i målgruppa

● Konsumeres i større kvanta hos mange 
brukere

● Større mulighet for å bli 
“oppdaget”, viser ikke kun de du 
følger. 

● Krever en innsikt i hva som er 
“trendy” hos din målgruppe nå for å 
nå frem



Instagram-annonser

● Annonser enten direkte fra 
telefonen (må ha 
bedriftskonto/skaperkonto) 
eller på Facebook Ads Manager. 



Facebook 👍
- Først og fremst en informativ kanal, tenk på det som en levende nettside, 

deretter inspirerende



Generelle tips!
● Facebook kan fint oppdateres oftere enn 

andre medier og bør inneholde all 

informasjon nettsiden din inneholder!

● Beste stedet for å dele lenker til større 

saker.

● Ikke alle som følger siden din ser 

automatisk det du poster.

● Om du snakker om andre sider eller 

personer tagg de i innlegget.

● Legg inn lokasjon. 

● Ikke tenk så mye på antall følgere, 

fokuser heller på klikk og rekkevidde. 

● Annonsering er en av de få måtene å nå 

gjennom på FB i dag.



Eventer

● Legg inn lokasjon i eventnavnet
● Ikke inviter folk bare for å 

invitere
● Bruk eventene som 

informasjonskanal, ikke oppdater 
for ofte, husk at mange får 
notifications ved endringer. 
Invitert artisten/venue til å bli 
medarrangør i eventet.

● Skru av muligheten for å legge inn 
innlegg

● Se på statistikken rundt eventet, 
bruk det til din fordel.



Annonsering - to nivåer

BOOST POST / FREMHEV INNLEGG / 
PROMOTER

● Helt okå de første gangene.
● Mindre budsjett kontroll og 

oversikt.
● Færre muligheter, mangler 

tydelig målsetting og 
plassering av ads.

FACEBOOK ADS MANAGER / 
ANNONSEADMINISTRASJON

● Har alt! Større 
segmenteringsmuligheter, 

tydelig målsetting og du kan 
redigere plassering av 

annonsene dine.

● Verktøyet DU bør bruke og bli 
god på!



Slik funger boost post / fremhev innlegg på 
Facebook!



Velg posten du skal fremme og klikk “frem innlegg”

Sjekk at du er inne i riktig 
annonsekonto oppe i høyre hjørnet:



1. Endre og sett målsetting

Hvis du skal ha flere besøkende på nettstedet 
ditt, velg knapp og legg inn riktig lenke: 



2. Velg og juster publikum / målgruppe

● Tenk heller litt smalt en 
for bredt. 

● Husk at fansene dine er 
ekstra interessert. 

● Sett heller opp flere 
annonser for flere 
målgrupper. 



3. Eksempel på en målgruppe / publikum



4. Sett varighet og budsjett

● Minimum 100 kr dagen gir 
deg bedre optimalisering.

● Du kan ikke sette 
startdato, så derfor må du 
sette på annonsen den 
dagen den skal begynne. 



5. Alltid velg plassering av annonsene dine



Målgrupper - det er HER magien ligger 🌟
● Stereotypisk

● Følg nøye med, juster, skru av det som funker og legg evt 

mer på det som funker.

● Facebook anbefaler ofte å gå bredt - å la de gjøre 

justeringen. Del heller opp i flere små publikum enn en 

stor gruppe. 



Lær av andre!



Budsjetter

● 100 kroner dagen, minimum! 

● Max? Sky is the limit.

● Sett heller på litt og litt enn hele 

budsjettet med en gang, test!



Finn din ROI!

● Gjør enkle regnestykker – mål resultatet 

ut i fra målet.

● Snakk med andre, hva erfarer de med sine 

annonser?

● Eksempelvis fører poster med lenker til 

mindre engasjement– men her er nettopp 

målet – klikk.



Gode steder for nyheter, tips og triks!
● Podcasts: Suksess med Facebook-Annonsering, 

av Thomas Moen. Helt på Nett, av Kristian 

Thomassen. 

● Nettside: wearesocialmedia.com

● Byråer å følge i SoMe: ValenUtvik, Elg Oslo

● Insta: Sweetersocial, jointhefaebrik, 

flesh.official, smakenavlykkefudge

● Facebook-grupper: 

- Stort og smått om sosiale medier

- Regler for konkurranser i sosiale medier

● Kurs på nett: utdannet.no (har kurs om 

«alt»)

● For kvinns, FB-gruppa: Kommunikasjonskvinner



Takk for meg!

● Husk at sosiale medier 
stadig endrer seg og at du 
lærer mest ved å prøve deg 
frem!

● Legg meg gjerne til på 
LinkedIn om du har 
spørsmål eller lurer på 
ting senere. Søk opp 
Elisabeth Vikanes Alfhei

● Spørsmål? 


